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                      Términos y condiciones alianza Casillero Virtual 4_72 
 

• Disfruta la primera libra gratis + 20% de dcto durante los primeros 6 meses después de activado el 

código, redimiendo en la página web de Casillero Virtual: www.casillerovirtual.com.co/Movistar un 

privilegio por ser cliente Movistar Preferencial. 

• Casillero Virtual 4-72, es un servicio diseñado para facilitar la importación de productos desde Estados 

Unidos o cualquier lugar del mundo. De esta manera todos los clientes y/o empleados de Telefónica, 

podrán tener una dirección física en Miami y que las compras que realicen lleguen en tiempos cortos y 

precios competitivos a cualquier parte del territorio colombiano. 

• Aplica cobertura del servicio a nivel nacional, para transacciones realizadas exclusivamente por la página 

web: www.casillerovirtual.com.co/Movistar 

• Aplican descuentos hasta 31 de octubre de 2025. 

• Para obtener el beneficio, los clientes con productos móviles deben enviar la palabra CASILLERO al 85200 

y recibirán el código promocional. 

• Para redimir el beneficio, debe ingresar en la página web: www.casillerovirtual.com.co/Movistar, 

activarse, registrar en el momento del pago el código de descuento entregado en el mensaje de texto y 

recibirá primera libra gratis + 20% de dcto durante los primeros 6 meses  

• Aplica para clientes y empleados Movistar con productos pospago, prepago o productos fijos. 

• Para obtener el beneficio los clientes con productos fijos deben seguir los siguientes pasos: deben 

ingresar a la siguiente página web 

https://preferencial.movistar.co/alianzas/casillero y diligenciar los datos del titular y registrar una línea 

móvil de cualquier operador. Confirmar el PIN enviado a la línea registrada. Recibirá el código 

promocional que debe gestionarse en la página web de Casillero. Movistar no se hace responsable del 

tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados a otros operadores o pueden redimir a través de la 

app Mi Movistar. 

• Movistar no se hace responsable del tiempo de entrega de los mensajes de texto enviados. 

• Alianza sujeta a los horarios de atención del canal de venta. Se debe mencionar la alianza al momento de 

hacer el pedido. 

• No acumulable con otras promociones. 

• Casillero ni Telefónica Movistar se hacen responsables por hurto o perdida del código de descuento. 

• Movistar no es responsable por la prestación del servicio ofrecido de la marca aquí publicada únicamente 

es intermediario de informar el descuento. 

• En caso de peticiones o inquietudes podrán comunicarse con nuestros canales de atención Movistar. 

• Los términos y condiciones detallados del servicio Casillero Virtual 4_72, pueden ser consultados en la 

página web: www.casillerovirtual.com.co/Movistar 

 


