
Términos y Condiciones – Campaña VENDE FIBRA Y GANA UN VIVO Y39 
La siguiente campaña está dirigida a compradores de Internet Fibra Óptica Movistar, 

realizada de manera online únicamente a través de los canales de Autogestión, bajo las 

siguientes condiciones y términos. 

1. Vigencia de la campaña 

La campaña estará vigente desde el 15 de enero al 28 de febrero de 2026, ambas fechas 

inclusive. 

2. Mecánica de participación 
• Participan automáticamente todos los usuarios que compren el servicio de Internet Fibra 

Óptica Movistar únicamente a través del canal de Autogestión durante el periodo de 

vigencia. 

• La venta debe estar debidamente registrada y completada en el sistema de Movistar. 

• El comprador número 500 que haya adquirido el servicio bajo estas condiciones será el 

ganador del premio. 

• Para ser considerado como participante válido, la instalación del servicio debe haberse 

realizado dentro del mismo periodo (15 de enero al 28 de febrero de 2026). 

3. Premio 
El premio consiste en un (1) equipo celular VIVO Y39. Este será entregado únicamente al 

comprador número 500 que cumpla con todas las condiciones previamente establecidas. 

El premio es personal e intransferible, y no es canjeable por dinero en efectivo ni por otro 

bien o servicio. 

4. Condiciones Generales 
• Solo se contabilizan las compras realizadas a través de autogestión en línea. 

• El cliente deberá tener activa y funcionando la instalación del servicio para ser 

considerado dentro del conteo. 

• El ganador será contactado por los canales oficiales de Movistar dentro de los 15 días 

hábiles posteriores al cierre de la campaña. 

• En caso de no poder contactar al ganador en un plazo de 10 días hábiles, Movistar se 

reserva el derecho de asignar el premio al siguiente comprador elegible. 

• Esta campaña no aplica para empleados de Movistar ni sus contratistas. 

• Movistar podrá modificar o cancelar esta campaña en cualquier momento si existen causas 

justificadas, sin generar responsabilidad alguna. 

5. Aceptación de los términos 
La participación en esta campaña implica el conocimiento y la aceptación total de los 

presentes términos y condiciones. 
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