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1. Control remoto
universal TV

El control remoto universal TV permite que se controlen hasta 3 equipos
(TV, DVD, decodificador), facil de usar y compacto.



18 19 20

(%

NV R WN

oo

10.
11.
12.
13.
14,
15.

16.
17.
18.

19.
20.
21

Guia de Uso Movistar TV

Encender o poner el decodificador en espera
Seleccionar la entrada de video

Funciones de control remoto universal
Acceder a los menUs

Muestra la gufa de los programas

Validar una funcién o una opcién

Botones de navegacion: permiten desplazarse
por una pagina o un mend

Regresar al canal, la pantalla o el modo anterior
Mostrar la informacion sobre un programa
Acceso directo a Movistar Play

Aumentar o reducir volumen

Acceder ala funcién de bisqueda de contenidos
Cambiar de canal

Silenciar / Mute

Acceder alos canales ingresando el nmero
del canal

Cambiar a la lista de canales favoritos

Borrar caracteres

Salir de una pantalla o de un modo (inglés/
espafiol)

Seleccionar un audio alternativo

Seleccionar los subtitulos

Ver ayuda



1. Menu Principal

Aliniciar el Decodificador Movistar TV, se visualiza la siguiente pantalla.

4.

Al desplazarse con los botones de navegacion
del control remoto (7) enelmend alaizquierda y
a la derecha se puede acceder al men( principal
y al catalogo de contenidos.

Ventana de acceso a la TV en vivo. Se muestra el Gltimo canal que se
visualizo.

Recomendaciones de contenido reproducido en las Gltimas 24hs y/o
contenido que se esta reproduciendo en vivo en otro canal.
Recomendaciones de peliculas para alquilar del catdlogo de Movistar
Play

Men( de opciones.




Sexy

A’écideme

Buscar

Mis Contenidos
Mi Cuenta

Netflix

Ahora en HBO Family
Nueve

,15defeb 17

Estrenos y Taquilla

Més de Movistar TV




2. Mini guia

Muestra informacion referente al programa y canal que se esta emitiendo
en ese momento y ademas permite ver informacién sobre programas
futuros.

Forma de ingresar a la mini guia

+ Pulsando el boton “i" (INFO) o las teclas arriba/
abajo del control remoto.

* Cuando se hace cambio de canal ingresando el
nGmero del canal o con las teclas.
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En la mini guia se identifica la siguiente informacion:

1. Logo y nombre del canal.
2. Informacion sobre el programa que se esta emitiendo en ese momento.
3. Informacion sobre programas futuros.



3. Guia de programacion. 1
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4. Bloqueo de canales y control parental.

Se pueden bloquear ciertos canales o contenidos para que sélo puedan ser
vistos digitando la contrasefia o PIN parental del decodificador.

Bloqueo de canales: Para configurar el bloqueo de canales se ingresa
desde el Ment | Mi cuenta | Personalizacion | Bloquear canal | Se
digita el nimero del canal | Bloquear.

Mi Movistar TV

Mensajes Bloqueo parental por Edad

Solo se blogueard el contenido Adulto
General

Video PIN de control parental

Audio y subtitulos \Camblar PIN!

Movistar Play

PIN de compras

Accesibilidad
Cambiar PIN

Netflix

Conexién de red Bloqueo de canales

Bloqueo por edad: Para ingresar a esta funcionalidad se ingresa por Ment
| Mi cuenta | Personalizacién | Bloqueo parental por edad.

EIPIN parental se configura desde el Meni | Mi cuenta | Personalizacion
| Cambiar PIN
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5. Cambio de audio y subtitulo.

Se puede configurar el audio de un programa especifico y subtitulos desde
el control remoto, con las teclas 19 y 20 “AUDIO y SUB" o también se
puede cambiar para todos los canales:

Para configurar el audio y subtitulos se ingresa a través del mend “Mi
Cuenta” luego se selecciona “Audio y Subtitulos” y se selecciona la
opcién deseada.

Mi Movistar TV

Audio
Inglés  Espafiol

Mensajes

Personalizacién
Subtftulos
Deshabilitado  Habllitado

General

Video

_ Audio surround (Dolby)
Habllitado Deshabilitado

Mouvistar Play

Accesibilidad
Netflix

Conexién de red
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6. Ultimas 24 horas

Se puede ingresar a ver contenido emitido durante las Gltimas 24 horas.
Esta funcionalidad solo aplica para los canales que la tengan disponible.

FOXSPORTS 3 Ho M TV 12115
@» Previamente en FOX SPORTS 3 W15 deveb

Podras ver la programacién de las wltimas 24hs de este canal,

Hoy 12:00 1230 1300 14:00

‘ WWE Bundesliga ..
|

@»® | Red Bull 4ir Race World Championship ‘ Dasligahaus @ ‘ Mundo G FormulaE ..

@» ‘ UEFA Eurppa League

Ve ‘Win Notidas @ | Acceso Win Noticias

Vem ‘ Maraton @ | Nifios inmigrantes @& | Nifios inmigrantes & | Pulseras Roja{
|

Desafio @ | Siete veces Amada @ | Elbaile del.

T

‘ Tentacions tenebros... | Primera plana @ | Lacajade Pandora




Forma de ingreso:
+ Ingresando por la guia de programacion y seleccionar la opcion esta
aparece solo en los canales que tienen esta funcionalidad.

+ Ingresando por la opcién de mis contenidos, Gltimos vistos y elegir
ultimas 24hs.

TRO
Ultimas 24hs.

¢ Destacados

Emitido Hoy, 09:00

NASCAR Cup Series : Duelo 1y 2.
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Elusuario puede ver contenidos de un programa que este en emision desde
el inicio siempre y cuando el canal tenga configurada esta funcionalidad.

Para ingresar a esta funcionalidad estando
viendo el canal se oprime 2 veces la tecla OK
del control remoto.

El usuario puede volver al contenido en directo
pulsando la tecla ATRAS del control remoto
y la opcion salir que le aparece en la pantalla.

Ahora
Goles de Europa

10:00 m— 11:00

Mas informacién

_D

Idioma / Subtitulo
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8. Busqueda

Para acceder a la blsqueda de contenidos de Movistar Play, contenido
en vivo, contenido de alquiler, Gltimas 24 horas, contenidos de Netflix, se
puede hacer de dos formas:

1. Ingresando desde el men( principal
y se elige la opcién BUSCAR.

2. Pulsando el boton “BUSCAR" del
control remoto.
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Independientemente de la alternativa seleccionada, aparece en pantalla el
teclado alfanumérico donde se podré escribir el contenido a buscar, el cual
se mostrara a medida que se ingrese cada letra.

Cuando ingreses a Movistar Play, en el men( izquierdo estan las
diferentes categorias disponibles para ti. Si deseas ver los contenidos de
alguna categoria, presiona el botén “OK" en el control remoto.

15 resultados

CICLISMO
[ E [ . u -—

123ABCDEFGHIJKL.NNOPORSTUVWXYZ

OK
@/ Aa Espacio. As

15 resultados

FILTRO:
Todos
Canales de TV

Ultimas 24hs.




9. Movistar Play

En Movistar Play podras ver las mejores peliculas y series, alquilar los
Gltimos estrenos y ver la repeticion de tus novelas nacionales favoritas
hasta por 7 dias. A continuacion, se explica cdmo funciona el servicio en

tu Decodificador:

Para ingresar a Movistar Play usa tu control remoto y selecciona el botén
con el logo de Movistar Play:

Estrenos y Taquilla
eliculas

eries
Novelas/Reality

Kid:

Adultos

Mas de Movistar TV

Estrenos y Taquilla

On Demanc

L0S

REING
DERR
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Para que puedas disfrutar del servicio de Movistar Play en mdltiples
pantallas (PC, Mac, Android, iOS, Chromecast, Windows Phone y Smart TV
Samsug, LG (Mod. 2015+); debes realizar el cambio o confirmacion de tu
cuenta e-mail: oprime en el control remoto el botén Men(l | mi cuenta |
Movistar Play | Cambiar e-mail

Mi Movistar TV

Mensajes MOVISTAR PLAY

Personalizacién ‘ Xz Actlval:

oo Active su Movistar Play para reproducir desde otros dispositivs.
S Realiza tu registro en el botén para activar arriba. Después de registrar
su correo electr6nico,la confirmacién de su usuarlo y contrasefia

Video serén enviados al mismo,

Audio y subtftulos

Accesibilidad

Netflix

Conexién de red
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9.1 Contenidos de alquiler

Las peliculas de esta categoria tienen un costo
adicional a tu suscripcion.

Estrenos y Taquilla Elige la pelicula que quieres ver, selecciona una
calidad y precio.

Peliculas

1. Pulsa el boton “Confirmar” y el costo del alquiler
sera cargado a tu factura.

2. Si es necesario, te solicitaremos el PIN de
Control Parental y de Compra.

3. Disfruta el contenido o Accede directamente
ala pelicula en la categoria de “Mis alquileres”
en la seccion de “Mis contenidos”.

Adult

Mas de

“Puedes ver durante 48 horas y cuantas veces quieras, las peliculas que alquilaste.”

Mis Alquileres | para alquilar

Favoritos

Ultimos vistos &

Favoritos

Adultos

Mis alquileres

Aquf encontrarés el contenido que hayas alquilado
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9.2 Contenidos de suscripcion

Son las series, peliculas y documentales que puedes ver cuando quieras,
ya que estan incluidos en tu suscripcién mensual. Selecciénalo con el
boton “OK" y disfratalo.

M1V

Buscar
Dl PIXAR
—

e o
/%Fl:’/“m\\l)u"

En Vivo

Losincrefbles ® £V
Canales dll“zw

T Qe con todo, para fodos
Mis Contenidos

Ahora en glitz*

Mi Cuenta Jor, [
Accidents B Casos de familia

Netflix

AGENCTR
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10. Netflix

Para ingresar a Netflix ingresa por la opcion de Men( y selecciona la
opcion “Netflix".

Q  Buscar
En Vivo
B Canales ; .
2 Mis Contenidos
o
£ MiCuenta “i’ Ahora en FOX

Via Crucis = | UEFA Europa League

} | c
|| ) 4
M AGENCIA

N Netfl

*Entrevita Cuarbn”




Guia de Uso

Si ya cuentas con un usuario y contrasena de este servicio selecciona
“iniciar sesion” para loguearte y disfritalo

£ Wd i
DEARIG /oo

Ve peliculas y progranias cuém-déy
donde guieras:

//\,// i,

Foy BRUJ4

Unirte ahora |

sesior

nicate con Netflix al 01 800 755 0114




Sialin no cuentas con una suscripcién a este servicio, selecciona la opcion

unirte ahora, registrate con nueva cuenta en Netflix siguiendo los siguientes
pasos:

1. Crea tu cuenta de Netflix
2. Elige tu forma de pago
3. Selecciona el plan que quieres contratar

En unos segundos, podrias disfrutar miles de peliculas y programas de
TV.

Ingresa tu email
CHL
1] ol fp
el il

n m

@gmailcom  @hotmailcom  @yopmail.com

#$ @ . .com

Regresar




2 online cuando quiera:

2 tu forma de pago

>3 de 3: Iniciar membresia

Términos y condiciones
Al hacer cic en f bon “Inciar membresia', acoplas nuestrs Téminos de uso y
nusstra De

celar la sia en cualquier momento. Para cancelarla, visita tu Cuenta
e y haz clic en "Cancelar membresia".

Netflix continuaré tu membresia de manera automética
canceles, nfacturar o cargo mensusl (sctissment de ¥y 900) Fhwriccd
1a forma de pago elegida. No se ofrecen reembolsos ni créditos por

~ iniciar membresiar |

Términos de uso Privacidad

Tu informacién

osmapafo@gmail.com

Facturada a través de
MOVISTAR_COLOMBIA
Premium 4 pantallas + Ultra HD a
§32.900 al mes

Cambiar plan

([}

tar TV



Para mas informacion
visita www.movistar.co/television/conoce-tu-tv
o comunicate al 01 8000930930001 8000361 111
o0 desde un movil Movistar al *611



